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“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de
las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Madre de Dios Capital de la Biodiversidad del Pert

INFORME-ACTVIDAD N° 105-2024 — MADERACRE SAC./LRMC.

PARA : Nelson Kroll Kohel
Gerente Regional
MADERACRE SAC.
DE : Leslie Rosario Monteagudo Ccencho

Coordinadora de Responsabilidad Social

ASUNTO : Difusién de Protocolos de Responsabilidad Social y habilitacion de Buzén de
sugerencias.

FECHA : 28 de diciembre del 2024

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. a fin de inféormale lo siguiente:

I. DESCRIPCION:

En los meses de octubre y noviembre del presente se realizé la difusién de documentos de gestién, como
parte de las politicas del Area de Responsabilidad Social de Maderacre, dirigido hacia la poblacién del
area de influencia de la empresa en los distritos de Ifiapari e Iberia.

Esta actividad se realizd con el objetivo de:

e Difundir el informe anual de Custodia y Vigilancia 2023 y el Plan Integral de Custodia y Vigilancia
2024 a los stakeholders del drea de influencia de la empresa.

Il. METODOLOGIA Y EQUIPOS:

e Eldreade Responsabilidad Social en coordinaciéon con Manejo Forestal y Gerencia realizo la difusion
de los documentos de gestién y monitoreo de la concesion de Maderacre.

Ill. RESULTADOS:

e Eldrea de Responsabilidad Social estuvo a cargo de la difusién de los dos documentos:
- Informe anual de Custodia y Vigilancia 2023
- Plan Integral de Custodia y Vigilancia 2024

Maderacre S.A.C
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Con el objetivo de dar a conocer los procedimientos que implementa Maderacre para la protecciény
custodia de las concesiones bajo su administracién.

e Este proceso fue realizado a través de la entrega de cartas multiples a los stakeholders del drea de
influencia, asi también, se indico que es accesible a través la pagina web de la empresa.

e La difusidn fue realizada a un total de 13 representantes pertenecientes a instituciones privadas,
publicas del drea de influencia, los cuales son los siguientes:

Representante Empresa, Institucién o comunidad
Manuel Reyes Ravelo [ESTP —IT
Esau Michell Vasquez Rodriguez Maderera Canales Tahuamanu SAC
Antonio Lépez Cuchitineri CCNN Bélgica
Mercedes Lopez Yabar Comité de Gestion del PNAPU
Marciano Pedro SERNANP / PNAPU
Vittorio De Dea Pefia Forestal Otorongo SAC
Vittorio de Dea Pefia San Nicolas Industrial SAC
Nelson Kroll Kohel CF N¢@ 17-TAH/C-J-048-02
Nelson Kroll Kohel CF N¢@ 17-TAH/C-J-050-02
Nelson Kroll Kohel CF N° 017-TAM/C-CON-J-002-05
Nelson Kroll Kohel CF N2 17-MAD-TAH/CON-PFDM-2021-006
Nelson Kroll Kohel CF N° GOREMAD-GRRNYGMA-DRFFS-
DER/TAH-C-OPB-021/12
Cesar Alejandro Huisa Lépez UGFFS Sede Técnica Tahuamanu

e Con este proceso, se reafirmd el compromiso de la empresa con cada uno de los representantes del
area de influencia, como parte del proceso de participacién ciudadana, con actividades realizadas por
la empresa para articular esfuerzos con la poblacién local.

IV. CONCLUSIONES:
e Se realizé la difusion del Informe anual de Custodia y Vigilancia 2023 y el Plan Integral de Custodia 'y
Vigilancia 2024 a los 13 representantes de instituciones privadas y publicas del drea de influencia de la

MADERACRE ubicados en los distritos de Ifiapari e Iberia.

V. RECOMENDACIONES:

e Continuar con las actividades de difusién.

Maderacre S.A.C
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Es todo por cuanto tengo que informarle a Ud. Para los fines que sean convenientes.

Leslie Rosario Monteagudo Ccencho
Coordinadora de Responsabilidad Social
MADERACRE S.A.C.
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Anexo N° 1: Carta de difusidon
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e Maderacre

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra independencia, y de laconmemoracion de
las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

“Madre de Dios Capital de la Biodiversidad del Peru”

Ifapari, 28 de octubre del 2024

CARIA MULLIPLE N 010-2024-MADERACRE-SAC/RS/LRMC/I-1AH-MDD
Sr(s):

.-e  Comunidad Nativa Bélgica.
_» [nstituto de Educacién Superior Tecnologico Piblico Iberia Tahuamanu (IESTP-IT)
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e Concesion Forestal Contrato N 17-MAD-TAH/CON-PFDM-2021-006
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e  Concesion Forestal San Nicolds S.A.C. - WAOERERAC. I SAC
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e Concesion Forestal Rio Hudscar

o Forestal PAVAYACUSALC. “Esar Michell %\({ue Rodrlguu

e  Forestal CAPIRONA S.A.C. 3ERENYF GENERAL

e Forestal PUMAQUIRO SA.C. Qec,\lgoko - oel 11f202Y
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* Forestal ECOMUSA S.A.C.
ot 1 f1o ASUNTO: Difusion del Informe anual de Custodia y Vigilancia
2023 y Plan Integral de Custodia y Vigilancia 2024.

® HTHADA Y

De rffi especial consideracion: *

Es grato dirigirme a usted para saludarlo muy cordialmente a nombre de la empresa Maderera Rio Acre
S.A.C. y poner a su alcance nuestro “Ipforme anual de Custodia y Vigilancia 2023" y “Plan Integral de
Custodia y Vigilancia 2024”; documentos en donde usted podrd encontrar los procedimientos que
implementa Maderacre para !a proteccién y custodia de las Concesiones que conforman el Consolidado
Maderacre.

Mencionarle que nuestra empresa estd comprometida con la conservacion y el manejo sostenible de los
bosques, con la finalidad de que estos perpetuamente sigan siendo el motor y desarrollo de nuestra
provincia y a su vez cumplan los ro[es ecolégicos en beneficio de la comunidad global (ciclo del agua,
conservacién de los suelos, conservacién de la biodiversidad, el secuestro de carbono, etc), y es en |2
consecucion de estos objetos que nuestro plan de custodia cumple un rol critico.

En ese sentido y en marco de nuestras politicas de relacionamiento con la comunidad en general,
exhortamos a sus organizacioﬁes a contribuir en la proteccion del patrimonio forestal de la Nacion,
respetando en todo momento los limites de las concesiones que administra Maderacre y de los Bosques

de Produccién Perm. te en general. i § ey
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Usted podra acceder a este documento visitando la seccion de SOSTENIBILIDAD en nuestra pagina web o
ingresando directamente a los siguientes links:

itent/upload Y N NSOLI para
revisar el “Informe anual de Custodia y Vigilancia 2023" y al htipey {er
conte ploa 1/10/Plan-integral-de-cu |.pdf para revisar el “Plan integral de Custodia y
Vigilancia 2024".
De requerir mayor informacién o canalizar su respuesta, le agradeceremos comunicarse con la
antrop6loga, | eslie Monteagudo, Coordinadora de Responsabilidad Social al nimero (+51) 985582143 o

al correo electrénico |

Agradecidos por |a atencién que le brinde a |a presente, quedamos de usted.

Atentamente:
Nelsba/Nilton Kroll Kohel
erente Regional
MADERACRE S.A.C.
-

maderace.com

Maderacre S.A.C
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“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la
conmemoracidn de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

“Madre de Dios Capital de la Biodiversidad del Peru”

Ifapari, 30 de octubf ede2024
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Sr. Cesar Alejandro Huisa Lopez
Jefe de UGFFS — Tahuamanu

INonc
ARFFS 3'2,6“5. -

Hew ;_:t.h:‘r_ﬂ:'.’:,.—
ASUNTO: Difusidn del Informe anual de Custodia y Vigilancia
2023 y Plan Integral de Custodia y Vigilancia 2024.

shu

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo muy cordialmente a nombre de la empresa Maderera
Rio Acre S.A.C. y poner a su alcance nuestro “Informe anual de Custodiay Vigilancia 2023” y “Plan
Integral de Custodia y Vigilancia 2024”; documentos en donde usted podra encontrar los
procedimientos que implementa Maderacre para la proteccion y custodia de las Concesiones
que conforman el Consolidado Maderacre.

Mencionarle que nuestra empresa esta comprometida con la conservacion y el manejo
sostenible de los bosques, con la finalidad de que estos perpetuamente sigan siendo el motor y
desarrollo de nuestra provincia v a su vez cumplan los roles ecolégicos en beneficio de la
comunidad global (ciclo del agua, conservacidn de los suelos, conservacion de la biodiversidad,
el secuestro de carbono, etc), y es en la consecucion de estos objetos que nuestro plan de
custodia cumple un rol critico.

-

En ese sentido y en marco de nuestras politicas de relacionamiento con la comunidad en general,
exhortamos a sus organizaciones a contribuir en la proteccion del patrimonio forestal de la
Nacién, respetando en todo momento los limites de las concesiones que administra Maderacre
y de los Bosques de Produccién Permanente en general.

Usted podré acceder a este documento visitando la seccion de SOSTENIBILIDAD en nuestra
pagina web o ingresando directamente a los siguientes links:

| «

para revisar e Infurme anual de Custodia y Vigilancia 2023" y al

t/ug ) 4/1 g f para revisar el “Plan Integrai de
Custodia y Vigilancia 2024".

De requerir mayor informacién o canalizar su respuesta, le agradeceremos comunicarse con la
antropdloga, Leslie Monteagudo, Coordinadora de Responsabilidad Social al nimero (+51)

985582143 o al correo electrénico

maoerace.com

Maderacre S.A.C
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Agradecidos por la atencion que le brinde a la presente, quedamos de usted.

Atentamente:

-~ b

Nelsahf Nilton Kroll Kohel
rente Regional
ADERA( 4

maderacre.com

Maderacre S.A.C
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“Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Madre de Dios Capital de la Biodiversidad del Peru

REPORTE-ACTIVIDAD N° 011-2024 — MADERACRE SAC./ LRMC

PARA : Nelson Kroll Kohel
Gerente Regional
MADERACRE SAC.
CcC : Leslie Rosario Monteagudo Ccencho

Coordinadora de Responsabilidad Social

DE : Alessandra Natalia Crisanto Ventura
Asistente del Area de Servicios Ecosistémicos

ASUNTO . Informe de difusidon de Monitoreo Social y Ambiental 2023
FECHA : 19 de marzo del 2024

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. a fin de informarle lo siguiente:

. DESCRIPCION:
Del 14 de 18 marzo del 2024 se realizo la difusion de informacién sobre el Monitoreo Social y
Ambiental 2023 como parte de las politicas del Area de Responsabilidad Social de Maderacre

con la poblacion que forma parte del drea de influencia de la empresa.
Esta actividad se realizé con el objetivo de:

e Dar a conocer el resumen de actividades del Monitoreo Social y Ambiental de
Maderacre en el afio 2023 a la poblacidon del distrito de Ifiapari y parte del drea de

influencia en Iberia.

Il. METODOLOGIA Y EQUIPOS
e Secoordind con el Area de Manejo Forestal y Responsabilidad Social para la elaboracién

del material resumido de Monitoreo Social y Monitoreo Ambiental 2023 de Maderacre.

e Los resimenes de monitoreos fueron aprobados por el Area de Gerencia para su

posterior difusion.

e La difusién fue realizada con las organizaciones parte del drea de influencia de los

proyectos de Maderacre en el distrito de Iberia e Ifiapari.

Maderacre S.A.C.
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Ill. RESULTADOS

e Se realizé la difusién del resumen del Monitoreo Social y Ambiental 2023 a 23

representantes de asociaciones quienes incluyeron:

Representante

Empresa, Instituciéon o comunidad

Arturo Cigarrostegui Vargas

Ejército del Peru - Iberia

Angel Huisa Flores

Policia Nacional del Peru — PVF Ifiapari

Miguel Angel Gdmez

Municipalidad distrital de Iberia

Gladys Alvarado Chapiama

Sector San Francisco - Iberia

Jhunior Frisancho

Puesto San Martin - Iberia

Jorge Escampani

OSPA IBERIA

Gladys Taipe Villegas

Asociacion de pescadores artesanales de
Tahuamanu de Iberia

Yury Licona Chacmana

S1-PNP

Zulema Mamani Huamantuma

l.I.B.R. N° 52086 Nifia Maria

Willy Lucas Neyra

PNAPU

Milagros Lopez Cardozo

Club de madres

Manuel Reyes Ravelo

Instituto  de  educacion  Superior
Tecnoldgico “Iberia — Tahuamanu”

Edith Quispe Aucacushi

Sector San Antonio Abad

Arturo Balcarcel Cueva

Sector Chilina Vieja

Paula Romero

Asociacién de productores agrarios vy
comercializacion- Comunidad San Isidro
de Chilina - AUPACARSICH

Alex Aguirre Cortez

Gerencia Regional Forestal y Fauna
silvestre

Rosa Valdez Encinas

Comunidad Flor de Acre

José Gastelo

Barrio La Colonia

Carlos Magallanes

Puesto de salud

Alexander Huisacayna

Agencia Agraria Tahuamanu

Rubén Dario Copa Alarcén

Municipalidad Provincial de Tahuamanu

Gerardo Delgado

Junta Vecinal

e El drea de Responsabilidad Social realizé la difusion del resumen del Monitoreo Social y
Monitoreo Ambiental 2023 en los distritos de Iberia e IAapari registrando la entrega de
estos documentos CARTA MULTIPLE N°001-2024-MADERACRE-SAC/RS/MECM/I-TAH-
MDD.

Maderacre S.A.C.
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e Se reafirmé el compromiso de Maderacre con cada uno de los stakeholders en la
continuidad de los procesos de participacion ciudadana y actividades que puedan

incluirlos en representacidn de sus organizaciones.

IV. CONCLUSIONES
e Sesocializé la informacion de los resimenes de Monitoreo Social y Monitoreo Ambiental
de Maderacre del 2023 con los stakeholders, reafirmando el compromiso con el

desarrollo local y los procesos de participacidn ciudadana de los que son parte.

V. RECOMENDACIONES

e Continuar con las actividades de difusiéon programadas.

Es todo por cuanto tengo que informarle a Ud. Para los fines que sean convenientes.

Alessandra Crisanto Ventura
Asistente de Servicios Ecosistémicos
MADERACRE S.A.C.

Maderacre S.A.C.
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Anexo 1. Carta multiple
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CARTA MULTIPLE N° 001-2024-MADERACRE-SAC/RS/LRMC/I-TAH-MDD
Sefior (a): by

ASUNTO: Difusion del Resumen del Monitoreo Social
2023y Resumjen dg Monitoreo Ambiental 2023.
. De muespeual consideracion: . £ 3 "', 3

Me es grato dirigirme a usted para saludarlo muy cor@mente a nombre de la empresa
Maderera Rio Acre S.A.C., para poner a su alcance el Resumen de)lfMomtoreo Social 2023 y el
Resumen del Monitoreo Ambiental 2023, en estos documentos usted podrd encontrar el
resultado de la evaluacion que lleva a cabo nuestra representada en el marco de implementacion
del Plan de Manejo de nuestra concesién forestal, incluyendo el resultado de! impacto ambiental
que causan nuestras operaciones en términos de degradacién del bosque, asf como los impactos
sociales de nuestras operaciones.

Usted podra acceder a ambos reportes visitando nuestra pagina web en la seccidn de
“SOSTENIBILIDAD” (http://maderacre.com/sostenibilidad/) en donde encontrara el link a estos y
otros documentos de gestién de acceso publico, a su vez se le hace entrega de una copia de
dichos documentos.

De requerir mayor informacion o canalizar su respuesta, le agradeceremos comunicarse con la
antropdloga, Leslie Monteagudo, Coordinadora de Responsabilidad Social al numero (+51)
985582143 0 al correo electrénico responsabilidadsocial@maderacre.com.

Agradecidos por la atencién que le brinde a la presente, quedamos de usted.
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“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de

las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Madre de Dios Capital de la Biodiversidad del Pert

INFORME-ACTVIDAD N° 009-2024 — MADERACRE SAC./LRMC.

PARA : Nelson Kroll Kohel
Gerente Regional
MADERACRE SAC.
DE : Leslie Rosario Monteagudo Ccencho

Coordinadora de Responsabilidad Social

ASUNTO : Difusién de Protocolos de Responsabilidad Social y habilitacion de Buzén de
sugerencias.

FECHA : 19 de marzo del 2024

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. a fin de inféormale lo siguiente:

I. DESCRIPCION:

Del 24 de febrero al 19 de marzo del presente se realizé la difusion de documentos de gestion y
participacion ciudadana, como parte de las politicas del Area de Responsabilidad Social de Maderacre,
dirigido hacia la poblacion del drea de influencia de la empresa en los distritos de Ifiapari e |beria.

Esta actividad se realizd con el objetivo de:

e Difundir los cuatro Protocolos de Responsabilidad Social y la habilitacién del Buzdon de Sugerencias a
los stakeholders del drea de influencia de la empresa ubicados en los distritos de Iiapari e Iberia.

Il. METODOLOGIA Y EQUIPOS:

e Eldreade Responsabilidad Social realizd la actualizacién de los Protocolos de Responsabilidad Social
en coordinacion con el area de Gerencia.

e Eldreade Responsabilidad Social realizé coordinaciones con el area de mantenimiento para realizar
la habilitacion del Buzdon de Sugerencias, el cual constd de la limpieza del material, barnizado vy
cambio de chapa.

e Se actualizd la lista de stakeholders previa a la difusiéon, con el objetivo de contemplar a todas las
instituciones estatales, privadas locales y comunidades del area de influencia.

Maderacre S.A.C
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1Il. RESULTADOS:

e El drea de Responsabilidad Social estuvo a cargo de la difusion de los Protocolos de Responsabilidad
Social, siendo los siguientes:
1. Procedimiento para la atencion a posibles pérdidas o dafios hacia la comunidad y/o
terceros.
Procedimiento de informacion ciudadana sobre operaciones no rutinarias de la empresa.
Procedimiento para la atencion de quejas, consultas o solicitudes externas.
Procedimiento para la atencién y transformacién constructiva de posibles quejas,
reclamos o conflictos sociales
Asf también, se realizd la difusion de la habilitacién del Buzdn de Sugerencias como parte de los
mecanismos de comunicacion y participacién ciudadana de la empresa. Este proceso fue realizado a
través de la entrega de cartas multiples a los stakeholders del area de influencia.
e la difusion fue realizada a un total de 32 representantes pertenecientes a instituciones privadas,
publicas, locales y comunidades del drea de influencia, los cuales son los siguientes:

Representante Empresa, Institucién o comunidad
Arturo Cigarrostegui Vargas Ejército del Peru- Iberia
Angel Huisa Flores Policia Nacional del Perd — PVF Iapari
Miguel Angel Gdmez Municipalidad distrital de Iberia
Gladys Alvarado Chapiama Sector San Francisco- Iberia
Jhunior Frisancho Puesto de Salud San Martin- Iberia
Jorge Escampani OSPA IBERIA
Gladys Taipe Villegas OSPA TAHUAMANU
Zulema Mamani Huamantuma l.I.B.R. N° 52086 Nifia Maria
Willy Lucas Neyra PNAPU
Milagros Lépez Cardozo Club de madres
Manuel Reyes Ravelo Instituto de  educacién Superior
Tecnoldgico “Iberia — Tahuamanu”
Paula Romero Asentamiento Rural San Isidro de Chilina
Alex Aguirre Cortez GRFFS-Sede Operativa Tahuamanu
José Gastelo Barrio La Colonia
Diego Miguel Puesto de salud
Alexander Huisacayna Oficina Agraria de IRapari
Rubén Dario Copa Alarcén Municipalidad Provincial de Tahuamanu

Maderacre S.A.C
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Gerardo Delgado

Junta Vecinal

Maxima Adali Jurado

I[E N Villa Primavera

I.LE.I. N°260 Los Angeles

Miriam Romero

Asociacion de Vivienda Rosario del Acre

Mary Etna Jiménez Gémez

Subprefectura Distrital de Ifiapari

Edith Quispe

Sector San Antonio de Abad

Rosa Valdez

Sector Flor de Acre

Arturo Balcarcel

Sector Chilina Vieja

Maria del Rosario Chavez Medina

Comunidad El Arrozal

Antonio Lopez Cuhitineri

CC.NN. Bélgica

Rosa Ramirez Mamani

[.LE. N° 53004 Miguel Grau-lberia

Santiago C

ADUANA Puesto de Control IRapari

Juan Carlos Ramirez Benites

|.LE.B.R. TUpac Amaru |l

e El proceso de difusion de los cuatro Protocolos de Responsabilidad Social y la habilitacién del buzén
de sugerencias incluyd la explicacion de cada documento, a los representantes de las organizaciones
mencionadas, enfatizando en la importancia de los canales formales de atencién ante diversas
controversias que puedan surgir entre la poblacion y la empresa.

e (Con este proceso, se reafirmé el compromiso de la empresa con cada uno de los representantes del
area de influencia, como parte del proceso de participacion ciudadana, con actividades realizadas por
la empresa para articular esfuerzos con la poblacién local.

IV. CONCLUSIONES:
e Se realizé la difusion de los cuatro Protocolos de Responsabilidad Social y la habilitacién del Buzén de
Sugerencias a los stakeholders del drea de influencia de la empresa ubicados en los distritos de Ifapari
e lberia.

V. RECOMENDACIONES:

e Continuar con las actividades de difusién.

Maderacre S.A.C
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Es todo por cuanto tengo que informarle a Ud. Para los fines que sean convenientes.

Leslie Rosario Monteagudo Ccencho
Coordinadora de Responsabilidad Social
MADERACRE S.A.C.
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Anexo N° 1: Carta de difusién.
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EJERCITO DEL PER(] ‘
uM o, 8 /

ARMDEIBERIA 0 i o6 t0 ¢ lo.clMaderacre
M E SAHJ Ee%gliﬁmo, de la corsofidacion de nuestra Independencia, ydela

conmemoracu&T de las heroicss batallas de Junin y Ayacugho”« =1t cip v < . b .-,,;-.:i,,;

TGl r 'NGRES <00

Firma:, . @odre de D/o., Capital de la Biodiversidad del Peru” g MLEA DE PAPTES
¥ 0645 pax 03

RECIBX DO i
—J Ifapari, 116&‘11_7““2?&? . 386

CARTA MULTIPLE N° 002-2024-MADERACRE- RMC/I-TAH-MDD N
Sefior (a): ¥ %
ASUNTO: Socializacion de Protocolos de Q\‘
Responsabilidad Social y Buzén de sugerencias. ‘g s
[E=]
'go SJ
"SR <0
De mi especial consideracion: 18950
288%
Me es grato dirigirme a usted para saludarlo muy cordialmente a nombre de la empresa E'ggﬁm
Maderera Rlo‘Ac:e $.A.C,, yasu vez comunicarle que tenemos habilitado un Buzén de sugerencias = g EE
externo, ublcadw la puerta N2 01 de ingreso de la empresa MADERACRE. Este espacio esta :-é %
.

dado parar ted o cualquier miembro de la comuna pueda realizar cualquier sugerencia,
comentario u opiglén que tuviese; asi también, ponemos a su alcance los Protocolos de
Responsabw*d@oclal de la empresa MADERACRE, siendo los siguientes:

* Flujograma para la atencion y transformacién constructiva de posibles quejas, reclamos o
conflictos sociales con poblaciones y/o terceros.

* Protocolo de atencion a posibles pérdidas o dafios a la comunidad y/o terceros.

* Procedimiento para la atencion de quejas, consultas o solicitudes externas.

¢ Procedimiento para la informacién sobre operaciones no rutinarias de la emprésa.
'

Lo mencionado, constituyen mecanismos de participacion ciudadana que implementa
MADERACRE para |a atencién a la poblacién, gestién de conflictos y mantener una buena relacién
con nuestros vecinos y poblaciones locales.

De rei;u.ef;ir or informacion o canalizar su respuesta, le agradeceremos comunicarse con
anﬁo'pc’)]dgé Le!ale Monteagudo, Coordmadora de Responsabilidad Social al namero (+

3 98558;143’6 al'cérreo electrénico fesponsabilidadsocial@maderacre.com.
LoE "y |
Agradecndos porA’a atencion que le brinde a la presente, quedamos de usted.
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